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1.   Algemeen
1.1.  Deze actievoorwaarden (hierna: de “Actievoorwaarden”) zijn van 

toepassing op de door Procter & Gamble DCE BV, Temselaan 100, 
1853 Strombeek-Bever  (hierna: “P&G”) georganiseerde cashback 
actie (hierna: “deze Actie”) en zijn te raadplegen op de website 
https://www.braun.be/nl-be/promotions/cashback.

1.2.  Door deel te nemen aan deze Actie, verklaren de deelnemers zich 
akkoord met de toepasselijkheid van deze Actievoorwaarden.  

1.3.  Deze Actie begint op 1 april 2024 en eindigt op 30 juni 2024  en 
speelt zich uitsluitend af [bij de fysieke winkels en/of webwinkel 
van Amazon* / Art&Craft / Auchan / Bol* / Blokker / Cactus / 
Carrefour / Coolblue / Cora / Eldi / Exellent / Expert / FNAC / HiFi 
/ Hobbi / Krefel / Kruidvat / Makro / Media Markt / Pleinshoppen 
/ Selexion / Vandenborre / uw lokale vakhandelaar in België en 
het Groothertogdom Luxemburg. *Aanbieding niet geldig op 
producten gekocht bij derde partijen van online handelaars.

1.4.  P&G is gerechtigd naar eigen inzicht en zonder voorafgaande 
kennisgeving deze Actievoorwaarden gedurende de looptijd van 
deze Actie te wijzigen of aan te passen, dan wel zonder opgave van 
reden deze Actie te staken, te wijzigen of aan te passen indien de 
omstandigheden dit met zich meebrengen, zonder dat P&G en/
of de leverancier daardoor op enigerlei wijze tot vergoeding van 
schade gehouden is jegens de deelnemers. 

1.5.  Op deze Actievoorwaarden is het Belgische recht van toepassing. 
Eventuele geschillen voortvloeiende uit de Actievoorwaarden 
of de Actie dienen te worden voorgelegd aan de rechter van de 
woonplaats van de verwerende partij.  

1.6.  Opgegeven persoonsgegevens worden enkel gebruikt voor de 
afhandeling van deze Actie en worden na afloop van deze Actie 
verwijderd (zie ook 6.1).

 
2.  Voorwaarden  
2.1.  Deelname aan de Actie staat open voor alle in België en het 

Groothertogdom Luxemburg woonachtige natuurlijke personen 
van 18 jaar en ouder die in het bezit te zijn van een rekeningnummer 
in België/Groothertogdom Luxemburg.

2.2.  Deelname aan deze Actie is alleen mogelijk gedurende de 
actieperiode. 

2.3.   Voor deelname geldt een aankoopverplichting van één van de 
deelnemende producten opgelijst onder 7.1.

2.4.  Deze Actie is niet geldig in combinatie met andere (kortings)acties 
van Braun. Het recht op de [‘Niet Tevreden, Geld Terug’/cashback] 
garantie vervalt bij deelname aan deze Actie.

2.5.  Eén deelname per huishouden (zelfde naam en/of zelfde adres en/
of zelfde e-mailadres en/of zelfde bankrekeningnummer).

2.6.  Deelnemers zijn verplicht tot het verschaffen van correcte, 
actuele en complete informatie. P&G is niet verantwoordelijk 
voor enige schade die volgt uit het doorgeven van incorrecte 
informatie.

2.7.  P&G is gerechtigd deelnemers te diskwalificeren wanneer zij van 
mening is dat deelnemers niet conform deze Actievoorwaarden 
handelen dan wel indien deelnemers zich anderszins op 
frauduleuze wijze toegang verschaffen tot deze Actie.

2.8.  U bent verplicht uw originele aankoopbewijs te bewaren tot het 
einde van de Actie. 

2.9.  P&G en/of de leverancier zijn te allen tijde gerechtigd uw 
aankoopbewijs op te vragen om uw aankoop te controleren. Dit kan 
gebeuren bij vermoeden van fraude of puur steekproefsgewijs. 
Kunt u dit aankoopbewijs niet overleggen dan wordt u automatisch 
uitgesloten van deelname en ontvangt u geen terugbetaling.

2.10.  P&G is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook 
voortvloeiende uit deelname aan deze Actie.

3.  Hoe deelnemen? 
3.1.  Koop tussen 1 april 2024 00:00uur en 30 juni 2024 23:59 uur één 

van de deelnemende producten opgelijst onder 7.1. Bewaar uw 
kassabon waarop de aankoop vermeld staat. 

3.2.  Ga naar https://www.braun.be/nl-be/promotions/cashback en 
vul het online formulier in.

3.3.  Scan de originele kassabon & streepjes-code van de verpakking 
in en upload deze samen met het formulier vóór 15 januari 2024  
op https://www.braun.nl/nl-nl/promotions/cashback. Om 
de doorgifte van persoonsgegevens te beperken, raden wij 
de deelnemers aan om op het kassaticket alle informatie die 
niet relevant is in het kader van deze promotie (bijvoorbeeld 

betaalinformatie, nummer van de klantenkaart en andere 
aankopen) door te halen alvorens deze over te maken aan P&G.

3.4.  Voldoet uw kassabon aan de voorwaarden dan ontvangt u het 
betreffende cashbackbedrag van één product. Inzendingen na 15 
juli 2024  worden niet meer in behandeling genomen.

4.  Terugbetaling
4.1.  Indien u voldoet aan de voorwaarden ontvangt u binnen de 6 

weken het betreffende cashbackbedrag terug op uw rekening. 
Voldoet u niet aan de voorwaarden of is uw aanvraag onvolledig, 
dan komt u niet in aanmerking voor terugbetaling. U ontvangt 
hierover geen bericht.

4.2.  Met een geldige kassabon kunt u 1 terugbetaling aanvragen. Het 
vaker uploaden van dezelfde kassabon is zinloos.

5.  Vragen en opmerkingen  
5.1.  Voor vragen en/of opmerkingen met betrekking tot de 

Actievoorwaarden of de terugbetaling van deze Actie kunt 
u bellen: van maandag t/m vrijdag van 08u30 tot 13u00 voor 
Luxemburg en België met het nummer 0032 2 3520390 of een mail 
sturen naar: infolijn@promolife.be.

6.  Verwerking van persoonsgegevens
6.1.  Procter & Gamble DCE BV is de verwerkingsverantwoordelijke 

van uw persoonsgegevens en zij zal de gegevens die u met haar 
deelt verwerken in lijn met haar privacybeleid, met het doel om u 
de terugbetaling te verstrekken die u heeft aangevraagd en om 
u, met uw toestemming, emails, aanbiedingen en kortingsbonnen 
met betrekking tot vertrouwde P&G merken (zie https://us.pg.
com/brands/ voor een overzicht van onze merken)  toe te sturen. 
Voor deze doeleinden kan P&G uw persoonsgegevens delen 
met andere P&G entiteiten en derde partijen die handelen in 
naam van P&G en kan zij, in dit kader, uw persoonsgegevens  
doorgeven naar een land buiten de Europese Unie.  Uw gegevens 
zullen steeds van adequate bescherming en garanties genieten.  
U kan uw recht op toegang, rectificatie, gegevenswissing, 
overdraagbaarheid van gegevens, verzet of beperking van de 
verwerking van de persoonsgegevens die P&G over u heeft, 
uitoefenen,  uw toestemming intrekken of uw voorkeuren 
en abonnementen wijzigen door contact op te nemen met 
Procter & Gamble DCE BV -  Consumentendienst, PB 81 - 1090 
Brussel. U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij de 
Gegevensbeschermingsautoriteit. Om onze communicatie beter 
op uw interesses af te stemmen, combineren we de gegevens die 
u hierboven opgeeft met andere gegevens die we mogelijk over u 
hebben verzameld uit verschillende bronnen en bij derde partijen. 
U vindt ons gehele Privacybeleid, inclusief meer informatie over 
uw rechten in verband met gegevensbescherming en hoe u deze 
kan uitoefenen online op https://www.pg.com/privacy/dutch/
privacy_statement.shtml.

7.  Deelnemende producten
7.1. De volgende producten nemen delen aan de Actie: 

Type apparaat Reeks Cashback bedrag
Scheerapparaat Series 7  €     30,00 
Scheerapparaat Series 8  €     40,00 
Scheerapparaat Series 9  €     50,00 
Lichtontharing IPL Silk-expert Pro IPL5  €     60,00 
Lichtontharing IPL Skin i-expert IPL7 €     80,00 
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1.  Algemeen
1.1.  Deze actievoorwaarden (hierna: de “Actievoorwaarden”) zijn van 

toepassing op de door Procter & Gamble Nederland BV, Weena 
505, 10B, 3013 AL Rotterdam (hierna: “P&G”) georganiseerde 
cashback actie (hierna: “deze Actie”) en zijn te raadplegen op de 
website [https://www.braun.nl/nl-nl/promotions/cashback].

1.2.  Door deel te nemen aan deze Actie, verklaren de deelnemers zich 
akkoord met de toepasselijkheid van deze Actievoorwaarden.  

1.3.  Deze Actie begint op 1 april 2024 en eindigt op 30 juni 2024 en 
speelt zich uitsluitend af [bij de fysieke winkels en/of webwinkel 
van Amazon* / BCC / Blokker / Bol.com* / Coolblue / Electro 
World / Electronic Partner / Euronics / Expert / Kruidvat / Makro 
/ Media Markt / Obbink / Pleinshoppen / United Retail / Wehkamp 
/ uw lokale vakhandelaar in Nederland. *Aanbieding niet geldig op 
producten gekocht bij derde partijen van online handelaars.

1.4.  P&G is gerechtigd naar eigen inzicht en zonder voorafgaande 
kennisgeving deze Actievoorwaarden gedurende de looptijd van 
deze Actie te wijzigen of aan te passen, dan wel zonder opgave van 
reden deze Actie te staken, te wijzigen of aan te passen indien de 
omstandigheden dit met zich meebrengen, zonder dat P&G en/
of de leverancier daardoor op enigerlei wijze tot vergoeding van 
schade gehouden is jegens de deelnemers. 

1.5.  Op deze Actievoorwaarden is het Nederlandse recht van 
toepassing. Eventuele geschillen voortvloeiende uit de 
Actievoorwaarden of de Actie dienen te worden voorgelegd aan 
de rechter van de woonplaats van de verwerende partij.  

1.6.  Opgegeven persoonsgegevens worden enkel gebruikt voor de 
afhandeling van deze Actie en worden na afloop van deze Actie 
verwijderd (zie ook 6.1).

 
2.   Voorwaarden  
2.1.  Deelname aan de Actie staat open voor alle in Nederland 

woonachtige natuurlijke personen van 18 jaar en ouder die in het 
bezit te zijn van een rekeningnummer in Nederland.

2.2.  Deelname aan deze Actie is alleen mogelijk gedurende de 
actieperiode. 

2.3.  Voor deelname geldt een aankoopverplichting van één van de 
deelnemende producten opgelijst onder 7.1.

2.4.  Deze Actie is niet geldig in combinatie met andere (kortings)acties 
van Braun. Het recht op de [‘Niet Tevreden, Geld Terug’/cashback] 
garantie vervalt bij deelname aan deze Actie.

2.5.  Eén deelname per huishouden (zelfde naam en/of zelfde adres en/
of zelfde e-mailadres en/of zelfde bankrekeningnummer).

2.6.  Deelnemers zijn verplicht tot het verschaffen van correcte, 
actuele en complete informatie. P&G is niet verantwoordelijk 
voor enige schade die volgt uit het doorgeven van incorrecte 
informatie.

2.7.  P&G is gerechtigd deelnemers te diskwalificeren wanneer zij van 
mening is dat deelnemers niet conform deze Actievoorwaarden 
handelen dan wel indien deelnemers zich anderszins op 
frauduleuze wijze toegang verschaffen tot deze Actie.

2.8.  U bent verplicht uw originele aankoopbewijs te bewaren tot het 
einde van de Actie. 

2.9.  P&G en/of de leverancier zijn te allen tijde gerechtigd uw 
aankoopbewijs op te vragen om uw aankoop te controleren. Dit kan 
gebeuren bij vermoeden van fraude of puur steekproefsgewijs. 
Kunt u dit aankoopbewijs niet overleggen dan wordt u automatisch 
uitgesloten van deelname en ontvangt u geen terugbetaling.

2.10.  P&G is niet aansprakelijk voor schade van welke aard dan ook 
voortvloeiende uit deelname aan deze Actie.

3.  Hoe deelnemen? 
3.1.  Koop tussen 1 april 2024 00:00uur en 30 juni 2024 23:59 uur één 

van de deelnemende producten opgelijst onder 7.1. Bewaar uw 
kassabon waarop de aankoop vermeld staat. 

3.2.  Ga naar https://www.braun.nl/nl-nl/promotions/cashback en vul 
het online formulier in.

3.3.  Scan de originele kassabon & streepjes-code van de verpakking 
in en upload deze samen met het formulier vóór 15 januari 2024 op 
https://www.braun.nl/nl-nl/promotions/cashback.

3.4.  Voldoet uw kassabon aan de voorwaarden dan ontvangt u het 
betreffende cashbackbedrag van één product. Inzendingen na 15 
juli 2024 worden niet meer in behandeling genomen.

4.  Terugbetaling
4.1.  Indien u voldoet aan de voorwaarden ontvangt u binnen de 6 

weken het betreffende cashbackbedrag terug op uw rekening. 
Voldoet u niet aan de voorwaarden of is uw aanvraag onvolledig, 
dan komt u niet in aanmerking voor terugbetaling. U ontvangt 
hierover geen bericht.

4.2.  Met een geldige kassabon kunt u 1 terugbetaling aanvragen. Het 
vaker uploaden van dezelfde kassabon is zinloos.

5.  Vragen en opmerkingen  
5.1.  Voor vragen en/of opmerkingen met betrekking tot de 

Actievoorwaarden of de terugbetaling van deze Actie kunt u 
bellen: van maandag t/m vrijdag van 08u30 tot 13u00 met het 
gratis nummer 00800 - 44 66 77 88 of een mail sturen naar: 
braun@promolife.be.

6.  Verwerking van persoonsgegevens
6.1.  Procter & Gamble Nederland BV is de verwerkingsverantwoor-

delijke van uw persoonsgegevens en zij zal de gegevens die u met 
haar deelt verwerken in lijn met haar privacybeleid, met het doel om 
u de terugbetaling te verstrekken die u heeft aangevraagd en om 
u, met uw toestemming, emails, aanbiedingen en kortingsbonnen 
met betrekking tot vertrouwde P&G merken (zie https://us.pg.
com/brands/ voor een overzicht van onze merken)  toe te sturen. 
Voor deze doeleinden kan P&G uw persoonsgegevens delen met 
andere P&G entiteiten en derde partijen die handelen in naam van 
P&G en kan zij, in dit kader, uw persoonsgegevens  doorgeven naar 
een land buiten de Europese Unie.  Uw gegevens zullen steeds van 
adequate bescherming en garanties genieten.  U kan uw recht 
op toegang, rectificatie, gegevenswissing, overdraagbaarheid 
van gegevens, verzet of beperking van de verwerking van 
de persoonsgegevens die P&G over u heeft, uitoefenen,  uw 
toestemming intrekken of uw voorkeuren en abonnementen 
wijzigen door contact op te nemen met Procter & Gamble 
Nederland B.V., T.a.v Consumentenservice, Postbus 1345, 3000 
BH Rotterdam. U hebt ook het recht om een klacht in te dienen bij 
de Autoriteit Persoonsgegevens. Om onze communicatie beter 
op uw interesses af te stemmen, combineren we de gegevens die 
u hierboven opgeeft met andere gegevens die we mogelijk over u 
hebben verzameld uit verschillende bronnen en bij derde partijen. 
U vindt ons gehele Privacybeleid, inclusief meer informatie over 
uw rechten in verband met gegevensbescherming en hoe u deze 
kan uitoefenen online op https://www.pg.com/privacy/dutch/
privacy_statement.shtml.

7.  Deelnemende producten
7.1. De volgende producten nemen delen aan de Actie: 

Type apparaat Reeks Cashback bedrag
Scheerapparaat Series 7  €     30,00 
Scheerapparaat Series 8  €     40,00 
Scheerapparaat Series 9  €     50,00 
Lichtontharing IPL Silk-expert Pro IPL5  €     60,00 
Lichtontharing IPL Skin i-expert IPL7 €     80,00 
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1.  Généralités
1.1.  Les présentes conditions promotionnelles (ci-après «les 

conditions promotionnelles») s’appliquent à la campagne de 
remboursement (ci-après la «Campagne») organisée par Procter 
& Gamble DCE BV dont le siège social est situé à Temselaan 100, 
1853 Strombeek-Bever, Belgique (ci-après «P&G») et peuvent 
également être consultées sur le site web https://www.braun.be/
fr-be/promotions/cashback. 

1.2.  En participant à cette Campagne, les participants acceptent 
l’applicabilité des présentes conditions promotionnelles. 

1.3.  P&G a le droit, à sa propre discrétion et sans préavis, de changer 
ou de modifier les présentes conditions promotionnelles pendant 
la durée de cette Campagne, ou d’interrompre, de modifier ou 
d’adapter la présente Campagne si les circonstances l’exigent, 
sans que P&G et/ou le fournisseur ne soient tenus d’indemniser 
les participants de quelque manière que ce soit. Le changement 
ou l’adaptation des conditions promotionnelles et la résiliation, 
le changement ou l’adaptation de la Campagne seront annoncés 
par P&G via le site web https://www.braun.be/fr-be/promotions/
cashback.

1.4.  Cette Campagne débute le 1er avril 2024 et se termine le 30 juin 
2024 et se déroule exclusivement dans les magasins physiques 
et/ou en ligne de Amazon* / Art&Craft / Auchan / Bol* / Blokker 
/ Cactus / Carrefour / Coolblue / Cora / Eldi / Exellent / Expert / 
FNAC / HiFi / Hobbi / Krefel / Kruidvat / Makro / Media Markt / 
Pleinshoppen / Selexion / Vandenborre / votre magasin spécialisé 
local en Belgique et au Grand-Duché de Luxembourg. *Offre non 
valable sur les produits achetés auprès de tiers sur les sites en 
ligne.

1.5.  Le droit belge s’applique aux présentes conditions 
promotionnelles. Tout litige découlant des conditions 
promotionnelles ou de la Campagne doit être soumis au tribunal 
du domicile du défendeur.  

1.6.  Les données personnelles fournies ne seront utilisées que pour le 
traitement de cette Campagne et seront supprimées au terme de 
celle-ci (voir également 6.1).

 2. Conditions
2.1.  La participation à la Campagne est ouverte à toutes les personnes 

physiques âgées de 18 ans et plus résidant en Belgique et au 
Grand-Duché de Luxembourg qui sont titulaires d’un numéro de 
compte en Belgique ou au Grand-Duché de Luxembourg.

2.2.  La participation à cette Campagne n’est possible que pendant la 
période de promotion.

2.3.  La participation est soumise à l’obligation d’achat d’un des 
produits participants énumérés au point 7.1.

2.4.  Action non valable en combinaison avec d’autres actions Braun. Le 
droit à la garantie [satisfait ou rembours/cashback] est supprimé 
enc as de participation à cette Campagne.

2.5.  Un remboursement par ménage (même nom et/ou même adresse 
et/ou même adresse email et/ou même numéro de compte 
bancaire).

2.6.  Les participants sont tenus de fournir des informations correctes, 
à jour et complètes. P&G n’est pas responsable de tout dommage 
résultant de la transmission d’informations incorrectes.

2.7.  P&G est en droit de disqualifier des participants s’il estime que 
ceux-ci n’agissent pas conformément aux présentes conditions 
promotionnelles ou si les participants accèdent à cette Campagne 
de manière frauduleuse. 

2.8.  Vous êtes tenus de conserver votre preuve d’achat originale 
jusqu’à la fin de la Campagne. 

2.9.  P&G et/ou le fournisseur sont à tout moment en droit de vous 
réclamer votre preuve d’achat afin de vérifier votre achat. Cette 
vérification peut être effectuée en cas de suspicion de fraude 
ou de manière purement aléatoire. Si vous ne pouvez pas fournir 
cette preuve d’achat, vous serez automatiquement exclu de la 
participation et vous ne recevrez pas de remboursement.

2.10.  P&G ne peut être tenu responsable sur la base des présentes 
conditions promotionnelles ou de la présente Campagne. P&G 
n’est pas responsable des dommages de toute nature découlant 
de la participation à cette Campagne.

3.  Comment participer? 
3.1.  Achetez entre le 1er avril 2024 00:00 et le 30 juin 2024 23:59 un 

des produits participants énumérés au point 7.1. Conservez votre 
preuve d’achat. 

3.2.  Visitez https://www.braun.be/fr-be/promotions/cashback et 
remplissez le formulaire.

3.3.  Scannez votre ticket de caisse et le code-barre découpé de la 
boîte, puis télécharges-les avec le formulaire sur https://www.
braun.nl/nl-nl/promotions/cashback avant le 15 janvier 2024.

3.4.  Si votre demande remplit les conditions, vous recevrez le montant 
de la remise de 1 produit.  Les demandes après le 15 juillet 2024 ne 
seront plus traitées.

4.  Remboursement
4.1.  Si votre demande remplit les conditions, le montant de la remise 

sera versé sur votre compte dans les 6 semaines environ après 
votre envoi. Si votre demande ne remplit pas les conditions 
ou si votre demande est incomplète, vous ne recevrez pas de 
remboursement. Vous ne recevrez pas de message à ce sujet.

4.2.  Vous pouvez demander un remboursement avec un ticket de 
caisse valide. Il est inutile de télécharger plusieurs fois le même 
ticket de caisse.

5.  Questions et remarques
5.1.  Pour les questions et/ou remarques concernant les conditions 

de cette Campagne ou le remboursement, vous pouvez appeler, 
du lundi au vendredi, de 08h30 à 13h00, le numéro gratuit 0032 2 
3520398 pour la Belgique et pour le Grand-Duché de Luxembourg 
ou vous pouvez envoyer un mail à: infoligne@promolife.be.

6.  Traitement des données personnelles
6.1.  Procter & Gamble DCE BV est le responsable du traitement de vos 

données et traitera les données que vous partagez, en conformité 
avec sa politique de confidentialité, pour la gestion de cette offre 
et, avec votre consentement, pour vous envoyer des emails, 
des offres et des bons de réduction de la part des marques de 
confiance de P&G (voir https://us.pg.com/brands/ pour un aperçu 
de nos marques). A cet effet, P&G pourra partager vos données 
personnelles et les transférer hors de l’Union Européenne, avec 
d’autres entités P&G et des tiers agissant en son nom dans le 
cadre de ses activités marketing ; vos données personnelles 
bénéficieront alors de mesures de protection et de garanties 
adéquates. Vous pouvez exercer vos droits en matière de 
protection des données pour l’accès, la rectification, l’effacement, 
la portabilité de vos données, pour vous opposer à ou restreindre 
le traitement des données personnelles vous concernant dont 
P&G dispose, et/ou pour retirer votre consentement et/ou pour 
modifier vos préférences et abonnements en contactant : Procter 
& Gamble DCE BV – Service Consommateurs – BP 81 - 1090 
Bruxelles. Vous disposez également du droit d’introduire une 
réclamation auprès de l’Autorité de protection des données. Pour 
mieux adapter nos communications à vos centres d’intérêt, nous 
combinerons les données que vous fournissez ou que nous aurons 
obtenues de sources disponible sur le marché à d’autres données 
que nous aurons recueillies à votre sujet en provenance de 
plusieurs sources et de tiers. Vous trouverez l’intégralité de notre 
politique de confidentialité, incluant plus d’informations sur vos 
droits liés à la protection des données et comment les exercer en 
ligne sur la page internet https://www.pg.com/privacy/french/
privacy_statement.shtml.

7.  Produits participants
7.1. Les produits suivants participent à cette Campagne: 

Type d’appareil Séries
Les montants  
de remise

Rasoir Series 7  €     30,00 
Rasoir Series 8  €     40,00 
Rasoir Series 9  €     50,00 
Épilateur lumière pulsée IPL Silk-expert Pro IPL5  €     60,00 
Épilateur lumière pulsée IPL Skin i-expert IPL7 €     80,00 
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